REGULAMENTO DA PROMOGAO:

“ INDIQUE E GANHE! 2

Sao partes deste regulamento o ASSINANTE, qualificado no Termo de Adeséo, e a SEABRA
INFORMATICA LTDA, doravante denominada simplesmente “PRESTADORA” ou, doravante
denominada “AGIL SEABRA".

1. Descrigao Geral da Promogao

1.1 A Promocdo “INDIQUE E GANHE!” (doravante denominada Promocgéo), realizada pela
PRESTADORA tem por objetivo incentivar as indicagdes de novas adesbes aos planos de
servicos AGIL SEABRA a fim de gerar também um relacionamento pessoal com o
Assinante/indicado.

1.2 A Promogao consiste em conceder ao ASSINANTE com um servico AGIL SEABRA ATIVO
descontos na mensalidade, ou um Pix, no valor de sua mensalidade, a escolha do cliente,
conforme indicagao realizadas. Serdo beneficiados os ASSINANTES ativos com a concessao
de desconto sobre o valor seguinte, ou o recebimento valor de sua mensalidade via pix, apos

instalacdo de um servigo na indicagao correspondente.

2 . Clientes elegiveis a Promogéo

2.1. Sao elegiveis a presente promocao, todos os ASSINANTES adimplentes ativos na base,
pessoas fisicas, que possuirem acesso a internet dentro da area de prestacao da PRESTADORA
descrita acima, limitada por CPF, sendo:

2.1.1. ASSINANTE INDICADOR, qualquer pessoa fisica, que possua servico de Internet Banda
Larga Fixa RESIDENCIAL ativo e adimplente.

2.1.2 ASSINANTE INDICADO, qualquer pessoa fisica que possa adquirir diretamente, um
servico da prestadora no site: www.agilseabra.com.br ou em outros meios de comunicag¢ao da
AGIL SEABRA.

2.1.3 Nao é permitido a participacao de ASSINANTES que ja gozem de descontos dos servigos
prestados pela empresa, ou que tenha cancelado contrato no periodo de seis meses anteriores

a nova adesao.

3. Periodo de vigéncia da Promogao



3.1 A participacdo na promogao ocorre por periodo indeterminado, podendo ser alterada ou
descontinuada a exclusivo critério da AGIL SEABRA.

4. Como Funciona a Promocgiao

4.1 Toda e qualquer indicagdo deve ser realizada através das plataformas de atendimento da
AGIL SEABRA, com preenchimento de formulario de ades3o no site www.agilseabra.com.br, ou
através de contato via central de atendimento: whatsapp, através do numero 0800 037 3333.
4.2 Paraindicar um ASSINANTE, o INDICADOR devera entrar em contato com a AGIL SEABRA
informando seu nome completo e telefones para contato, juntamente com as informagdes do
amigo indicado.

4.3 O ASSINANTE indicado recebera, um retorno para as informacgdes sobre a indicagéo e os
procedimentos para o seu cadastramento nesta promogao.

4.4 Todas as indicacbes realizadas terdao prazos de validades por periodo de 07 (sete) dias, a
contar da data da indicagao, os contatos serao feitos durante o prazo de validade. Apés esse
periodo, caso ndo tenhamos um retorno, a indicagdo sera cancelada e para participar da
promocao, o indicador devera enviar uma nova solicitagcdo de indicagao.

4.5 Indicacdo duplicada por ASSINANTES diferentes sera considerada apenas a primeira
indicagédo que constar registro em nosso sistema, de acordo com a data e horario da indicagao.
4.6 Em casos de a indicagao constar em um dia posterior ao dia em que o amigo indicado ja
tenha solicitado, permanece a primeira solicitacdo no sistema, ndo sendo possivel cancelar, para

fazer uma nova como indicacéo.

5. DAINSERGAO DO DESCONTO OU PAGAMENTO DO PIX

5.1 O desconto ou pagamento do valor de sua mensalidade via pix, sera concedido somente
apo6s a confirmacgao, aprovagao do cadastro do indicado, que se dara através da instalagao,
ativagao e assinatura do contrato com um dos servicos, de acordo com a politica interna da
Empresa.

5.2 Na hipotese do ASSINANTE escolher o desconto, este sera exclusivo para a mensalidade
do indicador, sendo intransferivel, ndo podendoser convertido em dinheiro, transferido ou cedido
para outro sistema, verifique e confirme antes de cadastrar a indicagdo, para n&o ocorrer de
cadastrar os dados de outro cliente indicador. Depois de enviado, nao tera como alterar, € o
desconto sera no sistema do CPF informado. Bem como se o ASSINANTE escolher receber o
valor de sua mensalidade, ao invés do desconto, o pix deve ser feito para conta de titularidade
do ASSINANTE.

5.3 Caso o ASSINANTE possua mais de um Servigo ativo em nossa base, o beneficio da

promogcao sera creditado no ponto que o ASSINANTE desejar, assim como o valor sera somente



referente a uma mensalidade de um ponto escolhido pelo ASSINANTE, sera feito contato
para confirmarem qual dos pontos o Assinante deseja a inser¢do do desconto ou recebimento

do pix.



')I -
‘y’ / Seabra
——

A INTERNET DA CIDADE!

5.4 Em casos de servigcos desativados ou Cancelados, o beneficio escolhido sera
invalido. Nao tera como atribuir, nem converter e tampouco transferir para outro
sistema.

5.5 Em caso de mais de uma indicacdo no més, o desconto sera proporcional ao
numero de indicagdes, e serdo computadas nos meses seguintes.

5.5.1 Caso opte pelo recebimento de sua mensalidade via pix, o valor sera proporcional ao

numero de indicagdes, e poderao serem pagas no mesmo momento.

6. Suspensao Temporario do Servigo
6.1 Em caso de Suspensao temporario do servico por qualquer motivo, a

possibilidade de usufruirda promocao fica bloqueada até a restituicao da suspenséo.

7. Demais regras da Promogao

7.1 A PRESTADORA reserva-se o direito de alterar, suspender ou cancelar a
presente Promogao, mediante aviso prévio nos termos previstos na regulamentacao
em vigor.

7.2 Promocéo valida dentro da area geografica atendida pela Prestadora.

9 Disposi¢oes Finais:
9.1Para mais informacdes, entre em contato com a Central de atendimento pelo niimero

0800 037 3333.

CNPJ: 08.611.509/0001-82, Rua Manoel Fabricio, 81- Centro, Seabra-Ba - CEP 46.900-000

Tel: 0800 037 3333 e-mail: contato@agilseabra.com.br / financeiro@agilseabra.com.br
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